
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทน ำ 
 

1. หลกักำรและเหตผุล 

 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ(ส ำนกังำน ป.ป.ช.) ไดพ้ฒันำ  เครื่องมอื

กำรประเมนิเชงิบวก เพือ่เป็นมำตรกำรป้องกนักำรทุจริตและเป็นกลไกในกำรสรำ้งควำมตระหนกั ใหห้น่วยงำนภำครฐัมี

กำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมคีุณธรรม โดยใชช้ื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรม และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน

ของหน่วยงำนภำครฐั (Integrity and Transparency Assessment)” หรือเรียกส ัน้ ๆ ว่ำ ITA ซึง่ถอืเป็นเครื่องมอื

ในกำรขบัเคลื่อนนโยบำยของรฐัเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพฒันำระบบรำชกำรไทยในเชิง

สรำ้งสรรคม์ำกกว่ำมุ่งจบัผดิ เปรียบเสมอืนเครื่องมอืตรวจสุขภำพ ขององคก์รประจ ำปีมวีตัถปุระสงคเ์พื่อใหห้น่วยงำน

ภำครฐัไดร้บัทรำบถงึสถำนะและปญัหำกำรด ำเนินงำน ดำ้นคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององคก์ร ผลกำรประเมนิที่ได ้

จะช่วยใหห้น่วยงำนภำครฐั สำมำรถน ำไปใช  ้ในกำรปรบัปรุงพฒันำองค์กรใหม้ีประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำน  

กำรใหบ้ริกำร สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวก และตอบสนองต่อประชำชนไดด้ียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดบัมำตรฐำน  

กำรด ำเนินงำนภำครฐั ดงันัน้ กำรประเมนิ ITA จึงมไิดเ้ป็นเพยีงกำรประเมนิคุณธรรมของกำรด ำเนินงำน กำรป้องกนั 

กำรทุจริตในองค์กร และกำรเปิดเผยขอ้มูลภำครฐัเท่ำนั้น แต่ยงัเป็นกำรประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบตัิงำน  

กำรใหบ้ริกำร ประชำชน กำรอ ำนวยควำมสะดวก เพื่อใหท้รำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและควำมดอ้ย

ประสทิธิภำพ ส ำหรบัน ำไปจดัท ำแนวทำง มำตรกำรต่ำงๆในกำรป้องกนักำรทจุริตและประพฤติมชิอบในระบบรำชกำรไทยต่อไป 

ในขณะเดียวกนั ITA ยงัเป็นเครื่องมอืที่หน่วยงำนภำครฐัไดส้ ำรวจและประเมินตนเอง เพื่อใหไ้ดร้บัทรำบขอ้มูลอนั

ส่ งผลให เ้กิดควำมตระหนักและปรับปรุ งกำรบริหำรและก ำกับ ดูแลกำรด ำ เนินกำรใหม้ีประสิท ธิภำพ   

เกิดประโยชนต่์อประชำชน และใหค้วำมส ำคญักบัดำ้นคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององคก์รตนเองมำกขึ้น  นอกจำกนี้

กำรประเมนิ ITA ยงัส่งผลใหเ้กิดกำรเปลีย่นแปลงและพฒันำกำรของหน่วยงำนภำครฐัในทำงปฏบิตัิ  อย่ำงเห็นไดช้ดั 

โดยเฉพำะกำรตื่นตวัและหนัมำใหค้วำมสนใจต่อกำรพฒันำแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองใหท้ ันสมยั  

และน่ำสนใจมำกขึ้น ที่ส  ำคญัคือ ส่งผลใหห้น่วยงำนมกีำรจดักำรขอ้มูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบ  และเตรียมควำมพรอ้ม

ในกำรเปิดเผยขอ้มลูต่อสำธำรณะใหไ้ดร้บัทรำบและส่งเสริมใหเ้กิดกำรตรวจสอบอกีดว้ย 

 รำยงำนกำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐั 

ประกอบดว้ย ผลคะแนนจำกตวัชี้วดัท ัง้ 10 ตวัชี้วดั ไดแ้ก่  

 (1) กำรปฏบิตัหินำ้ที ่    (6) คุณภำพกำรด ำเนินงำน 

 (2) กำรใชง้บประมำณ     (7) ประสทิธิภำพกำรสือ่สำร 

 (3) กำรใชอ้  ำนำจ     (8) กำรปรบัปรุงระบบกำรท ำงำน 

 (4) กำรใชท้รพัยส์นิของรำชกำร   (9) กำรเปิดเผยขอ้มลู 

 (5) กำรแกไ้ขปญัหำกำรทจุริต   (10) กำรป้องกนักำรทจุริต 

โดยประเมนิผลจำกกำรรบัรูข้องผูม้สี่วนไดส้่วนเสียภำยใน ( IIT) กำรรบัรูข้องผูร้บับริกำร ผูม้ำติดต่อ หรือผูม้สี่วนได ้

ส่วนเสียภำยนอก (EIT) และกำรเผยแพร่ขอ้มูลที่เป็นปจัจุบนับนเว็บไซต์ของส่วนรำชกำร (OIT) ซึ่งผลคะแนน 

จะสะทอ้นใหเ้หน็ถงึผลกำรปฏบิตังิำนของส่วนรำชกำรในรอบปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

 



 

2. วตัถปุระสงค ์

 1.2.1 เพื่อใหส้่วนรำชกำรประจ ำจงัหวดัพะเยำไดร้บัทรำบถงึสถำนะและปญัหำกำรด ำเนินงำนดำ้นคุณธรรม

และควำมโปรงใสของหน่วยงำน ซึง่จะเป็นประโยชนต่์อกำรจดัท ำแนวทำงกำรพฒันำหน่วยงำนและกำรป้องกนักำรทุจริต

ในมติต่ิำง ๆ 

 1.2.2 เพื่อส่งเสริม สนบัสนุนใหส้่วนรำชกำรประจ ำจงัหวดัพะเยำใหค้วำมส ำคญักบักำรเปิดเผยขอ้มูลผ่ำน

ทำงเวบ็ไซตข์องแต่ละส่วนรำชกำร และกำรใหบ้ริกำรสำธำรณะผ่ำนระบบสำรสนเทศเป็นหลกั  

 1.2.3 เพื่อผลกัดนัใหส้่วนรำชกำรประจ ำจงัหวดัพะเยำด ำเนินกำรป้องกนักำรทุจริตจำกรำกฐำนของปญัหำ

หรือควำมเสี่ยงที่พบภำยในส่วนรำชกำร แลน ำมำตรกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจริตทัง้ในระดบันโยบำย ระดบั

ปฏบิตักิำร มำบงัคบัใชใ้หเ้กิดผลเป็นอย่ำงเป็นรูปธรรม และปฏบิตัอิย่ำงท ัว่ถงึใหค้รอบคลุมทัว่ท ัง้องคก์ร 

 1.2.4 เพื่อใหส้่วนรำชกำรประจ ำจงัหวดัพะเยำไดพ้ฒันำตนเองและไดร้บักำรตรวจสุขภำวะองคก์รในดำ้น

คุณธรรมและควำมโปร่งใสอย่ำงต่อเนื่องเป็นประจ ำทุกปี 

 

1.3 กลุ่มเป้ำหมำย 

  ส่วนรำชกำรประจ ำจงัหวดัพะเยำ จ ำนวน 33 ส่วนรำชกำร 

 

1.4  เครื่องมือท่ีใชใ้นกำรประเมิน 

 แบบวดักำรเปิดเผยขอ้มลูภำครฐั (Open Data Integrity and Transparency : OIT)  

 

1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะไดร้บั 

 1.5.1 ผลกำรประเมนิสะทอ้นสุขภำวะของส่วนรำชกำรดำ้นคุณธรรมและควำมโปร่งใสไดอ้ย่ำงแทจ้ริง และ

เกิดกำรพฒันำหน่วยงำนและกำรป้องกนักำรทจุริตในมติิต่ำง ๆ ในปีงบประมำณถดัไป 

 1.5.2 กำรเปิดเผยขอ้มูลและกำรใหบ้ริกำรสำธำรณะผ่ำนระบบสำรสนเทศของส่วนรำชกำรมคีวำมเป็นระบบ 

และพฒันำแพลตฟอรม์ใหม้คีวำมทนัสมยั เพือ่ใหก้ำรบริกำรสำธำรณะไดอ้ย่ำงคลอ่งตวั และสำมำรถตรวจสอบได ้

 1.5.3 ผลกำรประเมนิที่ไดจ้ะช่วยใหส้่วนรำชกำรสำมำรถน ำไปปรบัปรุงพฒันำองคก์รใหม้ปีระสิทธิภำพใน

กำรปฏบิตังิำน กำรใหบ้ริกำร สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวก และตอบสนองประชำชนไดด้ยีิ่งขึ้น 

 1.5.4 ส่วนรำชกำรประจ ำจงัหวดัพะเยำไดน้ ำมำตรกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทจุริตทีเ่กิดขึ้นจำกรำกฐำน

ของปญัหำหรือควำมเสีย่งทีพ่บภำยในส่วนรำชกำร มำบงัคบัใชแ้ละปฏบิตัิท ัว่ถงึครอบคลุมทัง้องคก์ร 

 1.5.5 ประชำชนผูร้บับริกำรมีควำมเชื่อม ัน่ศรทัธำ และพึงพอใจต่อกำรบริหำรรำชกำรของจงัหวดัพะเยำ

โดยรวม 

 



ผลกำรประเมนิ ITA จงัหวดัพะเยำ 

 

ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของจงัหวดัพะเยำ  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 

 ส ำนกังำน ป.ป.ช. ไดป้ระกำศผลกำรประเมนิ ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เพือ่ใหห้น่วยงำนภำครฐั

ท ัว่ประเทศน ำไปใชป้ระกอบกำรปรบัปรุงพฒันำกำรบริหำรงำนภำครฐัใหเ้ป็นไปตำมหลกัธรรมำภบิำล โดยจงัหวดัพะเยำ 

มผีลกำรประเมนิดงันี้ 
 

 1. ผลกำรประเมินในภำพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

  จงัหวดัพะเยำมผีลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนของรฐั 

(ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 โดยมค่ีำคะแนนโดยรวมเท่ำกบั 96.34 อยู่ในระดบั “ผ่ำนดี”  
 

 2.  ผลประเมินรำยเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

  

 

  จงัหวดัพะเยำมผีลคะแนนรำยเครื่องมอื สรุปไดด้งันี้ 
  

เคร่ืองมือ คะแนน 

IIT 98.52 

EIT ส่วนที ่1 98.02 

EIT ส่วนที ่2 96.19 

OIT 94.13 



 

 

3. ผลกำรประเมินรำยตวัช้ีวดั 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัช้ีวดักำรประเมิน ITA คะแนน 

แบบวดักำรรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้่วนเสยีภำยใน (IIT) 

1. กำรปฏบิตัิหนำ้ที่ 98.55 

2. กำรใชง้บประมำณ 99.07 

3. กำรใชอ้  ำนำจ 99.58 

4. กำรใชท้รพัยส์นิของรำชกำร 96.76 

5. กำรแกไ้ขปญัหำกำรทจุริต 98.62 

แบบวดักำรรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้่วนเสยีภำยนอก (EIT) 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 97.86 

7. ประสทิธิภำพกำรสือ่สำร 96.93 

แบบวดักำรรบัรูข้องกำรเปิดเผยขอ้มูลสำธำรณะ (OIT) 

8. กำรเปิดเผยขอ้มลู 88.25 

9. กำรป้องกนักำรทจุริต 100.00 

 

 



วเิครำะหผ์ลกำรประเมิน ITA พะเยำ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

สว่นที่ 1 กำรวเิครำะหผ์ลกำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐั ในปี พ.ศ. 2568  

ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

1. กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ IIT i1 กำรปฏิบติังำนหรือใหบ้ริกำรของเจำ้หน้ำท่ีในหน่วยงำนของท่ำนเป็นไปตำมขัน้ตอน

และระยะเวลำ  

ปรำกฏว่ำ เจ ้ำหน้ ำที่ ของหน่วยงำนปฏิบัติหรือให ้บริ กำรแก่บุคคลภำยนอก  

เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำอยู่ในระดบัมำก ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพียง 96.68 

คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรระบุท ัง้ข ัน้ตอนและระยะเวลำที่ใชใ้นกำรปฏิบตัิงำนหรือกำร

ใหบ้ริกำรแ ต่ละข ั้นตอนไว ใ้น คู่มือหรื อแนวทำงกำรปฏิบ ัติ ง ำนของ เจ ำ้ หน ้ำ ที่   

หรือคู่มือกำรขอรบับริกำรส ำหรบัผูม้ำรบับริกำรหรือมำติดต่อ และประชำสมัพนัธ์หรือ

เผยแพร่คู่มอืดงักล่ำวใหแ้ก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน ถอืปฏบิตัิโดยเคร่งครดั นอกจำกนี้  

หน่วยงำนควร น ำขอ้มูลจำกคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนมำจดัท ำเป็นสื่อในรูปแบบ            

อื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรรบัรู ้เช่น แผ่นพบั อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสมัพนัธ ์เป็น

ตน้ และประชำสมัพนัธห์รือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงออนไลนห์รือ จุดประชำสมัพนัธ ์ณ สถำนที่ต ัง้

ตำมควำมเหมำะสมต่อไป 

i2 เจำ้หน้ำที่ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเลือกปฏิบตัิอย่ำงไม่เป็นธรรม ต่อผูท้ี่มำติดต่อหรือ

ผูร้บับริกำร 

ปรำกฏว่ำ บุคลำกรภำยในหน่วยงำนปฏิบัติหรือใหบ้ริกำรแก่บุคคลภำยนอก            

มีเพยีงเลก็นอ้ย ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 98.96 คะแนน  

ดงันัน้ หน่วยงำนควรวิเครำะหว์่ำ ภำรกิจหรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำนที่เกิดกำร

ใหบ้ริกำรแก่ผูท้ี่มำติดต่อหรือรบับริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียมกนั จำกนัน้จึงพฒันำช่องทำงกำร

ใหบ้ริกำรในรูปแบบออนไลน ์หรือ E-Service เพือ่ลดกำรใชดุ้ลยพนิิจหรือกำรเลอืกปฏิบตัิ

ในภำรกิจหรือบริกำรนัน้ ๆ ซึ่งจะช่วยสรำ้งควำมเท่ำเทยีมในกำรด ำเนินงำนและช่วยใหเ้กิด

ควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรระบุข ัน้ตอนทีใ่ชใ้นกำรปฏบิตัิงำน

หรือกำรใหบ้ริกำรไวใ้นคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบตัิงำน หรื อคู่มือกำรขอรบับริกำร                   

โดยละเอียด หรืออำจจัดท ำ เป็นสื่อ รูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพ ับ อินโฟกรำฟิก              

ป้ำยประชำสมัพนัธ ์เป็นตน้แลว้เผยแพร่ประชำสมัพนัธใ์หแ้ก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน ไดร้บั

ทรำบและถอืปฏบิตัิโดยเคร่งครดั 

i3 เจำ้หน้ำที่ในหน่วยงำนของท่ำนมีกำรเรียก รบัสินบนเพื่อแลกกบักำรปฏิบตัิงำนหรือ

ใหบ้ริกำร 

ปรำกฏว่ำ เจ ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนไม่มีกำรเรียกร ับหรือร ับสินบนแต่อย่ำงใด               

(100 คะแนน)  

ส ำหรบัในประเดน็นี้ จำกผลกำรส ำรวจจงัหวดัพะเยำไม่พบกำรเรียกรบัหรือรบัสนิบน 

อย่ำงไรก็ด ีเพือ่เป็นกำรรกัษำมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน หน่วยงำนควรด ำเนินกำรประเมนิ 
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เครื่องมือกำร
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  ควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวขอ้งกบัสินบนที่อำจเกิดขึ้น และด ำเนินกำรหรือจดั

กิจกรรมใด ๆ เพือ่จดักำรควำมเสีย่งในกำรเรียกรบัสนิบนหรือใหส้นิบนดงักลำ่ว นอกจำกนี้  

ควรเผยแพร่และประชำสมัพนัธช่์องทำงแจง้เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตในกำรปฏิบตัิงำนของ

เจำ้หนำ้ที่ภำยในหน่วยงำน เพื่อใหบุ้คลำกรในหน่วยงำนและบุคคลภำยนอกไดแ้จง้เบำะแส

และรอ้งเรียนว่ำกำรทุจริตนัน้เกิดขึ้นที่ภำรกิจหรือบริกำรใด จำกนัน้จึงด ำเนินกำรตำม             

แนวปฏบิตัิกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบ ต่อไป 

2. กำรใชง้บประมำณ IIT i4 หน่วยงำนของท่ำน ใชจ้ำ่ยงบประมำณเป็นไปตำมวตัถปุระสงค ์

ปรำกฏว่ำ หน่วยงำนมีกำรใชง้บประมำณเป็นไปตำมวตัถุประสงคอ์ยู่ในระดบัมำก                  

ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 96.68 คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรจดัใหบุ้คลำกรภำยในหน่วยงำนไดม้ีส่วนร่วมในกำรจดัท ำแผนกำร

ด ำเนินงำนและแผนกำรใชจ่้ำยงบประมำณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกบัติดตำม

แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใชจ่้ำยงบประมำณใหเ้ป็นไปตำมวตัถุประสงค์ที่ต ัง้ไว ้เพื่อให ้

บุคลำกรไดเ้ขำ้มำมส่ีวนร่วมใหก้ำรใชจ่้ำยงบประมำณเป็นไปตำมวตัถุประสงค ์มีควำมคุม้ค่ำ 

และเกิดผลประโยชนสู์งสุดต่อประชำชน 

i5 เจำ้หนำ้ที่ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเบิกจ่ำยเงินเป็นเท็จ เช่น ค่ำท ำงำน ล่วงเวลำ ค่ำวสัดุ

อปุกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ  

ปรำกฏว่ำ เจำ้หน้ำที่บำงรำยในหน่วยงำนมีกำรเบิกจ่ำยเงินเป็นเท็จอยู่ในระดบั             

นอ้ยที่สุด ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 98.96 คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรจดัใหม้กีำรประเมนิเสี่ยงในกำรทุจริตในประเด็นกำรเบกิจ่ำยเงนิ 

นอกเหนือจำกประเด็นกำรเรียกรบัสนิบน และก ำหนดมำตรกำรส ำหรบักำรป้องกนักำรทุจริตจำกกำร

เบกิจ่ำยเงนิทีเ่ป็นเทจ็ ตลอดจนบงัคบัใชจ้นเกิดผลสมัฤทธ์ิ 

i6 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรใชง้บประมำณหรือกำรจดัซื้อจดัจำ้งท่ีเอื้อประโยชน์ใหบุ้คคล

ใดบุคคลหน่ึง 

ปรำกฏว่ำ หน่วยงำนมีกำรใชจ้ำ่ยงบประมำณหรือจดัซื้อจดัจำ้งท่ีเอื้อประโยชน์ ใหบุ้คคล

ใดบุคคลหน่ึงในระดบันอ้ยที่สุด ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 99.17 คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรจดัท ำแผนกำรจดัซื้อจดัจำ้งฯ พรอ้มท ัง้เผยแพร่รำยกำรจดัซื้อ

จดัจำ้งและกระบวนกำรจดัซื้อจดัจำ้งฯ ใหค้รบ  ตำมองคป์ระกอบ เพื่อแสดงถึงควำมโปร่งใส

และประชำสมัพนัธส์รำ้งควำมเขำ้ใจใหแ้ก่บุคลำกรภำยในและบุคคลภำยนอก 

3. กำรใชอ้ ำนำจ IIT i7 ท่ำนเคยถูกผูบ้งัคบับญัชำของท่ำน ส ัง่ใหท้ ำธุระสว่นตวัของผูบ้งัคบับญัชำหรือพวงพอ้ง  

ปรำกฏว่ำ เจำ้หน้ำที่บำงรำยในหน่วยงำนเคยถูกผูบ้งัคบับญัชำ ส ัง่ใหท้ ำธุระส่วนตวัของ

ผูบ้งัคบับญัชำ ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 99.48 คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรมกีิจกรรมเสริมสรำ้งจติส ำนึกทีด่ีในกำรรบัผดิชอบงำนต่อหนำ้ที่ 

กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือกำรเสริมสรำ้ง

จติส ำนึกกำรเป็นเจำ้หนำ้ทีข่องรฐัทีด่ตีำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมใหแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชำ และมี

กำรขบัเคลือ่นจริยธรรมตำมประเด็นที่มุ่งเนน้กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน

และผลประโยชนส่์วนรวม  
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  i8 ท่ำนเคยถูกผูบ้งัคบับญัชำของท่ำนส ัง่ใหท้ ำในสิ่งที่เป็นกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

ปรำกฏว่ำ มีเจำ้หน้ำที่บำงรำยในหน่วยงำนแทบจะไม่เคยถูกผูบ้งัคบับญัชำส ัง่ใหท้ ำในสิ่งที่ไม่

ถูกตอ้ง หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 99.79 คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรประเมนิควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรใชอ้ ำนำจ

หรือกำรส ัง่กำรของผูบ้งัคบับญัชำ นอกเหนือจำกประเด็นกำรเรียกรบัสินบน และก ำหนด

มำตรกำรจดักำรควำมเสี่ยงดงักล่ำว รวมท ัง้ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรที่ไดก้ ำหนดไว ้และ

เผยแพร่ช่องทำงกำรรอ้งเรียนในกรณีที่ผูบ้งัคบับญัชำส ัง่ ใหก้ระท ำในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้งหรือ

กระท ำกำรทุจริตใหบุ้คลำกรภำยในไดร้บัทรำบดว้ย  

i9 กำรบริหำรงำนบุคคลในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรใหห้รือรบัสินบน เพื่อแลกกบักำรบรรจุ 

แต่งตัง้ โยกยำ้ย หรือเลื่อนต ำแหน่ง 

ปรำกฏว่ำ มีบุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนเห็นว่ำกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคล                  

ในหน่วยงำนมีกำรใหห้รือรบัสนิบนเพื่อแลกกบักำรบรรจุ แต่งตัง้ โยกยำ้ย เลื่อนต ำแหน่ง 

ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 99.48 คะแนน 

ดงันั้น หน่วยงำนควรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นกำรเรียกรบัสินบนใน

กระบวนกำรบริหำรงำนบุคคล และก ำหนดมำตรกำรจดักำรควำมเสี่ยงดงักล่ำว รวมท ัง้

ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรทีไ่ดก้ ำหนดไว ้

4. กำรใชท้รพัยส์นิ 

ของรำชกำร 

IIT i10 เจำ้หน้ำที่ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรขอยืมหรือขอใชท้รพัยส์ินของหน่วยงำนอย่ำงถูกตอ้ง

ตำมขัน้ตอน/แนวปฏิบติั 

ปรำกฏว่ ำ  มี เจ ้ำหน้ ำที่ ในหน่ วยงำนบำงรำยมี กำรขอยื มทร ัพย์สิ น ข อ ง 

ทำงรำชกำรไปใชป้ฏิบตัิงำนอย่ำงไม่ถูกตอ้ง ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 93.37 คะแนน 

ดงันัน้ หน่วยงำนควรระบุข ัน้ตอนและแนวทำงในกำรขอยืมทรพัยส์นิของทำงรำชกำร

ตำมประเภทงำน ดำ้นต่ำง ๆ ไวใ้นคู่มอืหรือแนวทำงกำรปฏบิตัิงำนอย่ำงชดัเจน พรอ้มท ัง้ 

ประชำสมัพนัธคู่์มือหรือแนวทำงกำรขอยืมทรพัยส์ินของรำชกำรใหแ้ก่บุคลำกรในหน่วยงำน

ไดร้บัทรำบ 

i 11  เ จ ้ำหน้ ำที่ ในห น่วยงำนของท่ ำน เคยน ำทร ัพย์สินของห น่ วยง ำนไปใช้ 

เพื่อประโยชน์สว่นตวั  

ปรำกฏว่ำ เจำ้หน้ำที่ในหน่วยงำนบำงรำยมีกำรใชท้รพัยส์ินของรำชกำรเพื่อประโยชน์

สว่นตวั ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 99.59 คะแนน 

ดงันั้น หน่วยงำนควรประเมินควำมเสี่ยง กำรทุจริตที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรใช ้

ทรพัยส์นิของทำงรำชกำรเพือ่ประโยชนส่์วนตวั นอกเหนือจำกประเดน็กำรเรียกรบัสนิบน และ

ก ำหนดมำตรกำรจดักำรควำมเสี่ยงดงักล่ำว รวมท ัง้ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรที่ไดก้ ำหนดไว ้

และควรระบุข ัน้ตอนหรือแนวทำงในกำรขอยืมทรพัยส์นิของทำงรำชกำรตำมประเภทงำนดำ้น

ต่ำง ๆ ไวอ้ย่ำงชดัเจนในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำน พรอ้มท ัง้เผยแพร่คู่มือผ่ำนช่องทำง

ประชำสมัพนัธอ์ย่ำงท ัว่ถงึภำยในหน่วยงำน และควรมแีนวทำงในกำรก ำกบั ดูแล ตรวจสอบ

เพือ่ป้องกนัมใิหน้ ำทรพัยส์นิรำชกำรไปใชเ้พือ่ประโยชนส่์วนตวั  
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  i12 กำรก ำกบัดูแลและตรวจสอบทรพัยส์ินของหน่วยงำน สำมำรถป้องกนักำรน ำ

ทรพัยส์นิของหน่วยงำนไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัได ้

 ปรำกฏว่ำ มีบุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนเห็นว่ำ หน่วยงำนขำดกำรก ำกบัดูแลและ

ตรวจสอบกำรใช้ทร ัพย์สิน เพื่ อ ป้องกันไม่ ให ้น ำ ไปใช้เพื่ อประโยชน์ส่ วนตัว  

ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 97.31 คะแนน 

  ดงันัน้ หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใชท้รพัยส์นิของรำชกำรไวใ้น

คู่มอืมำตรฐำนกำรปฏบิตัิงำน โดยมกีำรตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑใ์นแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ 

พรอ้มท ัง้ประชำสมัพนัธคู่์มือ หรือแนวทำงดงักล่ำวใหบุ้คลำกรถือปฏิบตัิอย่ำงเคร่งครดัและ

ก ำชบัใหบุ้คลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขออนุญำตในกำรยืมทรพัยส์ินอย่ำงถูกตอ้ง และควร

สรำ้งจิตส ำนึกที่ดีในกำรร ับผิดชอบงำนต่อหนำ้ที่ เพื่อใหเ้กิดกำรแยกแยะระหว่ำง

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสรำ้งจิตส ำนึกกำรเป็น

เจำ้หนำ้ทีข่องรฐัทีด่ตีำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

5. กำรแกไ้ขปญัหำกำรทุจริต IIT i13 ผูบ้ริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำน ใหค้วำมส ำคญักบักำรแกไ้ขปญัหำกำรทุจริต   

ปรำกฏว่ำ ผูบ้ริหำรสูงสุดของหน่วยงำนใหค้วำมส ำคญักบักำรแกไ้ขปญัหำกำรทุจริตและ

ประพฤติมิชอบมำก ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 99.17 คะแนน  

ดงันัน้ หน่วยงำนควรจดัใหม้กีิจกรรมทีผู่บ้ริหำรและบุคลำกรภำยในหน่วยงำนไดม้ส่ีวนร่วมใน

กำรด ำเนินกำรดำ้นกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน และสรำ้ง

วฒันธรรม No Gift Policy ตลอดจนกำรขบัเคลื่อนจริยธรรม พรอ้มท ัง้ประชำสมัพนัธ์

กิจกรรมทีไ่ดจ้ดัขึ้นผ่ำนช่องทำงประชำสมัพนัธต่์ำง ๆ เช่น Social Network  ของหน่วยงำน 

เป็นตน้ เพือ่สรำ้งภำพลกัษณ์ทีด่ขีองหน่วยงำนในกำรต่อตำ้นกำรทุจริต  

i14 ท่ำนคิดว่ำกำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกนักำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน สำมำรถป้องกนัได ้

 ปรำกฏว่ำ มีบุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเหน็ว่ำ มำตรกำรป้องกนักำรทุจริตของ

หน่วยงำนสำมำรถป้องกนักำรทุจริตในระดบัมำก ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพียง 

98.24 คะแนน 

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรวิเครำะหม์ำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน

หน่วยงำนทีไ่ดก้ ำหนดไว ้รวมท ัง้ ผลกำรประเมนิคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ

หน่วยงำน ประกอบกบักำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นกำร เรียกรบัสินบน 

จำกนัน้ น ำผลกำรวิเครำะหม์ำก ำหนดมำตรกำร/โครงกำร/กิจกรรมเพื่อจดัท ำแผนปฏิบตัิกำร

ป้องกนักำรทุจริตของหน่วยงำน และด ำเนินกำรตำมแผนฯ ที่ไดก้ ำหนดไว ้ท ัง้นี้  ควรเผยแพร่ให ้

บุคลำกรภำยในหน่วยงำนรบัทรำบดว้ย 

i15 ท่ำนเช่ือมัน่ในกระบวนกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบภำยใน

หน่วยงำนของท่ำน 

 ปรำกฏว่ำ มีบุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำย มีควำมเช่ือมัน่ในกระบวนกำรจดักำรเรื่อง

รอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงำนอยูในระดบัมำก ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำได ้

คะแนนเพยีง 98.45 คะแนน 

 

 



ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

  ดงันัน้ หน่วยงำนควรทบทวนแนวปฏบิตัิส  ำหรบักำรจดักำรเรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริต และมี

ช่องทำงกำรรอ้งเรียนที่สะดวก เขำ้ถึงไดง้่ำย สรำ้งควำมม ัน่ใจแก่ผูร้อ้งเรียนว่ำจะมกีำรเก็บ

รกัษำขอ้มูลเป็นควำมลบัและไม่มีผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏบิตัิและ

ช่องทำงดงักลำ่วใหบุ้คลำกรภำยในหน่วยงำนรวมถงึสำธำรณชนทรำบดว้ย 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน EIT e1 เจำ้หนำ้ท่ีผูป้ฏิบติังำนใหบ้ริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมขัน้ตอนและระยะเวลำ 

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำยค่อนขำ้ง        

เห็นว่ำ กำรปฏิบติังำน/ใหบ้ริกำรของเจำ้หน้ำท่ีของหน่วยงำน เป็นไปตำมขัน้ตอนและ

ระยะเวลำที่ก ำหนด ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 96.35 คะแนน 

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรระบุท ัง้ข ัน้ตอนและระยะเวลำทีใ่ชใ้นกำรปฏบิตัิงำนหรือกำร

ใหบ้ริกำรแต่ละข ัน้ตอนไวใ้นคู่มอืหรือมำตรฐำนกำรปฏบิตัิงำน และถอืปฏบิตัิอย่ำงเคร่งครดั 

รวมถึงจดัท ำ คู่มือกำรขอรบับริกำร และประชำสมัพนัธ์หรือเผยแพร่คู่มือดงักล่ำวใหแ้ก่

ผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำร ไดร้บัทรำบ นอกจำกนี้  ควรน ำขอ้มูลจำกคู่มอืหรือมำตรฐำน

กำรปฏิบตัิงำนมำจดัท ำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ  ที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรอ่ำน เช่น แผ่นพบั 

อินโฟกรำฟฟิก ป้ำยประชำสมัพนัธ์ เป็นตน้ และประชำสมัพนัธ์หรือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำง

ออนไลนห์รือ จดุประชำสมัพนัธ ์ณ สถำนทีต่ ัง้ตำมควำมเหมำะสม 

e2 เจำ้หนำ้ที่ปฏิบตัิงำนหรือใหบ้ริกำรแก่ท่ำนและผูอ้ืน่อย่ำงเท่ำเทียมกนั  

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ 

เจำ้หน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรปฏิบตัิงำน/ใหบ้ริกำรกบัผูม้ำติดต่อไม่เท่ำเทียมกนั ท ำใหจ้งัหวดั

พะเยำไดค้ะแนนเพยีง 97.46 คะแนน 

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรวเิครำะหว์่ำภำรกิจหรือบริกำรใดที่เกิดกำรใหบ้ริกำรแก่ผูท้ีม่ำติดต่อ

หรือรบับริกำรไม่เท่ำเทยีมกนั จำกนัน้จงึพฒันำช่องทำงกำรใหบ้ริกำรในรูปแบบออนไลน ์หรือ 

E-Service เพือ่ลดกำรใชดุ้ลยพนิิจหรือกำรเลอืกปฏบิตัิ ซึง่จะช่วยสรำ้งควำมเท่ำเทยีมในกำร

ด ำเนินงำนและสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ ควรระบุข ัน้ตอนทีใ่ชใ้นกำรปฏบิตัิงำนหรือ

กำรใหบ้ริกำรไวใ้นคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำน หรือคู่มือกำรขอรบับริกำร หรืออำจ

จดัท ำเป็นสื่อรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพบั อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสมัพนัธ์ เป็นตน้             

และเผยแพร่ประชำสมัพนัธใ์หแ้ก่ผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรไดร้บัทรำบ 

e3 ท่ำนเคยถูกเจำ้หนำ้ที่เรียกรบัสนิบน เพื่อแลกกบักำรปฏิบตัิงำนหรือใหบ้ริกำรแก่ท่ำน 

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำยเคยถูกเจำ้หน้ำที่

ของหน่วยงำนเรียกรบัสินบน เพื่อแลกกบักำรปฏิบตัิงำนหรือใหบ้ริกำร ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำได ้

คะแนนเพยีง 99.71 คะแนน 

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำร

ปฏิบตัิหนำ้ที่และเผยแพร่ประชำสมัพนัธใ์หเ้จำ้หนำ้ที่ภำยในหน่วยงำน รวมท ัง้ผูม้ำติดต่อ

หรือรบับริกำรไดร้บัทรำบ และควรก ำชบับุคลำกรในหน่วยงำนถือปฏิบตัิอย่ำงเคร่งครดั 

และควรด ำเนินกำรประเมนิควำมเสีย่งกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวขอ้งกบักำรเรียกรบัสนิบนที่

อำจเกิดขึ้น และด ำเนินกำรหรือ จดักิจกรรมใดๆ เพื่อจดักำรควำมเสี่ยงในกำรเรียกรบัสินบน

หรือใหส้นิบนดงักล่ำว นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่และประชำสมัพนัธช่์องทำงแจง้เรื่องรอ้งเรียน

กำรทุจริตในกำรปฏบิตัิงำนของเจำ้หนำ้ทีภ่ำยในหน่วยงำน เพือ่ใหบุ้คลำกรในหน่วยงำนและ 



ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

  บุคคลภำยนอกไดช้ี้ เบำะแสและรอ้งเรียนว่ำกำรทุจริตนัน้เกิดขึ้นที่ภำรกิจหรือบริกำรใด 

จำกนัน้จงึด ำเนินกำรตำมแนวปฏบิตัิกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรียน กำรทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ต่อไป 

7. ประสทิธิภำพกำรสื่อสำร EIT e4 หน่วยงำนมีช่องทำงกำรเผยแพรข่อ้มูลข่ำวสำรที่สำมำรถเขำ้ถงึไดง้ำ่ย 

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเหน็

ว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่ขอ้มูลของหน่วยงำนเขำ้ถงึไดย้ำก รวมถงึขอ้มูลข่ำวสำรที่เผยแพร่

ใหป้ระชำชนหรือผูร้บับริกำรไดร้บัทรำบนั้นยงัขำดควำมชดัเจนเพยีงพอ ท ำใหจ้งัหวดั

พะเยำไดค้ะแนนเพยีง 96.49 คะแนน  

e5 หน่วยงำนมีกำรประชำสมัพนัธข์อ้มูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผูร้บับริกำรควรไดร้บั

ทรำบอย่ำงชดัเจน 

 ปรำกฏว่ำ ประชำชนหรือผู ้ร ับบริกำรบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ ควรมีกำร

ประชำสมัพนัธข์อ้มูลข่ำวสำรใหก้วำ้งขวำงขึ้ น ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพียง 96.58 

คะแนน  

 ดงันั้น หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสมัพนัธ์ขอ้มูลข่ำวสำรผ่ำน

ช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรใชง้ำน โดยด ำเนินกำรปรบัปรุงขอ้มูล

พื้นฐำนในเวบ็ไซตข์องหน่วยงำนใหม้คีวำมครบถว้น เป็นปจัจบุนั 

e6 เจำ้หนำ้ที่สำมำรถสื่อสำร ตอบขอ้ซกัถำม หรือใหค้ ำอธิบำยแก่ท่ำนไดอ้ย่ำงชดัเจน 

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเหน็ว่ำกำร

สื่อสำร ตอบขอ้ซกัถำม หรือใหค้ ำอธิบำยของหน่วยงำนยงัขำดควำมชดัเจนอยู่บำ้ง ท ำใหจ้งัหวดั

พะเยำไดค้ะแนนเพยีง 97.40 คะแนน 

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรมอบหมำยผูร้บัผดิชอบในกำรสือ่สำรตอบขอ้ซกัถำม หรือ

ใหค้ ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมขอ้มลู ใหม้คีวำมชดัเจนมำกขึ้น รวมถงึ ควร

สือ่สำรขอ้มลูทีม่คีวำมชดัเจน เขำ้ใจงำ่ย ผ่ำนเครือข่ำยสงัคมออนไลน ์เช่น Facebook Twitter 

หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทำงดงักลำ่วในจดุทีบุ่คคลภำยนอก สำมำรถ

สงัเกตเหน็ไดโ้ดยงำ่ย 

8. กำรปรบัปรุงกำรท ำงำน EIT e7 หน่วยงำนมีกำรเปิดโอกำสใหบุ้คคลภำยนอกไดเ้ขำ้ไปมีส่วนร่วมในกำรปรบัปรุง

พฒันำกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำย มีควำมเห็นว่ำ

หน่วยงำนยงัขำดกำรเปิดโอกำสใหบุ้คคลภำยนอก เขำ้ไปมีส่วนร่วมในกำรปรบัปรุง

พฒันำกำรด ำเนินงำน/กำรใหบ้ริกำรของหน่วยงำนใหดี้ขึ้นเท่ำท่ีควร ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำ

ไดค้ะแนนเพยีง 96.00 คะแนน  

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรเปิดโอกำสใหบุ้คคลภำยนอก เขำ้มำมส่ีวนร่วมในกำร

ด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร หรือกิจกรรมต่ำง ๆ 

และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสใหบุ้คคลภำยนอกเขำ้มำมส่ีวนร่วมกบัหน่วยงำนให ้

สำธำรณชนรบัทรำบดว้ย  

 

 



ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

  e8 หน่วยงำนมีกำรปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนใหต้อบสนองต่อประชำชน 

 ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ

หน่วยงำนยงัไม่มีกำรปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนหรือโครงกำรเพื่อตอบสนองต่อประชำชน

เท่ำที่ควร ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 96.79 คะแนน 

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรเปิดโอกำสใหป้ระชำชนและบุคคลภำยนอกเขำ้มำมส่ีวนร่วม

ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ  ของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง 

ๆ และเผยแพร่   ผลกำรเปิดโอกำสใหบุ้คคลภำยนอกเขำ้มำมีส่วนร่วมกบัหน่วยงำนให ้

สำธำรณชนรบัทรำบดว้ย รวมถงึน ำผลจำกกำรมส่ีวนร่วมไปก ำหนดโครงกำรหรือกิจกรรม

เพื่อด ำเนินกำรตำมแผนปฏบิตัิกำรประจ ำปีและรำยงำนควำมกำ้วหนำ้ใหส้ำธำรณชนไดร้บัทรำบ 

อีกท ัง้ ควรเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมขอ้มูล โดยมลีกัษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง

เพือ่ใหป้ระชำชนไดม้ช่ีองทำงติดต่อสอบถำมหรือสะทอ้นควำมคิดเหน็ใหก้บัหน่วยงำน 

e9 หน่วยงำนมีกำรพฒันำกำรใหบ้ริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์ใหส้ะดวก รวดเร็ว และมี

ประสทิธิภำพ 

ปรำกฏว่ำ มีผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อรำชกำรกบัหน่วยงำนบำงรำย   มีควำมเห็นว่ำกำร

ใหบ้ริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์ของหน่วยงำน ยงัไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภำพ

มำกพอ ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 96.83 คะแนน  

 ดงันัน้ หน่วยงำนควรพฒันำระบบกำรใหบ้ริกำรออนไลน ์(E-Service) ทีเ่ป็นงำน

บริกำรหลกัของหน่วยงำน และเผยแพร่ประชำสมัพนัธก์ำรใหบ้ริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให ้

บุคคลภำยนอกไดร้บัทรำบโดยทัว่ถงึ 

9. กำรเปิดเผยขอ้มูล OIT o1 โครงสรำ้งและอ ำนำจหนำ้ที่ (100 คะแนน)   

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มูล โครงสรำ้งและอ ำนำจหนำ้ที่ ขอ้มูลผูบ้ริหำร ที่มีเนื้ อหำและ

องคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ ์โดยปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนั ในรูปแบบ

ทีท่นัสมยั ตลอดจนสำมำรถเขำ้ถงึไดง้ำ่ยบนเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงำน 

o2 ขอ้มูลผูบ้ริหำร (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มูล โครงสรำ้งและอ ำนำจหนำ้ที่ ขอ้มูลผูบ้ริหำร ที่มีเนื้ อหำและ

องคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ ์โดยปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนั ในรูปแบบที่

ทนัสมยั ตลอดจนสำมำรถเขำ้ถงึไดง้ำ่ยบนเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงำน 

o3 ขอ้มูลกำรติดต่อ (100 คะแนน)  

 หน่วยงำนไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำรจดัท ำและ

เผยแพร่ขอ้มูลกำรติดต่อ ที่มีเนื้อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ ์โดย

ปรบัปรุงขอ้มูลใหม้คีวำมเป็นปจัจุบนั ในรูปแบบที่ทนัสมยั ตลอดจนสำมำรถเขำ้ถึงไดง้่ำย

บนเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงำน มีช่องทำงปฏิสมัพนัธร์ะหว่ำงหน่วยงำนกบัผูม้ำติดต่อที่มี

ลกัษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง มีกำรก ำหนดผูร้บัผิดชอบในกำรตอบขอ้ซกัถำมหรือให ้

ขอ้มลูแก่ผูท้ีม่ำติดต่ออย่ำงชดัเจนและรวดเร็วปฏบิตัิงำนดงักลำ่วในรูปแบบที่สำมำรถเขำ้ใจ

ไดง้ำ่ย เช่น Flowchart, Infographic เป็นตน้ 



 

ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

  กำรมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบหรือใหข้อ้เสนอแนะในกำรปฏิบตัิงำนและกำรใชจ่้ำย

งบประมำณของหน่วยงำนได ้

o7 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี พ.ศ. 2567 (50 คะแนน)  

 ปรำฏว่ำ จงัหวดัพะเยำไม่มีระยะเวลำในกำรด ำเนินงำนในแต่ละโครงกำร ท ำให ้

จงัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 50 คะแนน 

 จงัหวดัพะเยำควรจดัท ำและเผยแพร่ขอ้มูลรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีที่มี

เนื้อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมนิ โดยใหค้วำมส ำคญั

กบักำรเปิดเผยขอ้มลูในส่วนของเนื้อหำกำรก ำกบัติดตำม และกำรสรุปผลของกำรปฏบิตัิงำน

และกำรใชจ่้ำยงบประมำณของหน่วยงำนในรอบปีทีผ่่ำนมำ ทีม่รีำยละเอยีดชดัเจนครบถว้น มคีวำม

สอดคลอ้งกนั ในรูปแบบที่สำมำรถน ำไปใชใ้นกำรประมวลผล เพื่อใหส้ำธำรณชนสำมำรถเขำ้ถงึ

และใชป้ระโยชนไ์ด ้รวมถงึเป็น กำรเปิดโอกำสใหส้ำธำรณชนสำมำรถเขำ้มำมส่ีวนร่วมใน

กำรตรวจสอบหรือใหข้อ้เสนอแนะในกำรปฏิบตัิงำนและกำรใชจ่้ำยงบประมำณของ

หน่วยงำนได ้

o8 คู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนของเจำ้หนำ้ที่ (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมนิ 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนจดัท ำ

และพฒันำคู่มอืหรือแนวทำงกำรปฏิบตัิงำนตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมนิในทุกภำรกิจของ

หน่วยงำน โดยควรเปิดโอกำสใหเ้จำ้หนำ้ที่ภำยในหน่วยงำนไดเ้ขำ้มำมส่ีวนร่วมในกำรจดัท ำ

คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบตัิงำนดว้ย ท ัง้นี้  ควรพิจำรณำทบทวนคู่มือหรือแนวทำงกำร

ปฏบิตัิงำนใหม้คีวำมเป็นปจัจุบนั สอดรบักบับริบท รูปแบบกำรปฏบิตัิงำน และกฎหมำยที่

เปลีย่นแปลงไป รวมถงึควรจดัท ำสรุปแนวทำงกำร  

o9 คู่มือหรือแนวทำงกำรขอรบับริกำรส ำหรบัผูร้บับริกำรหรือผูม้ำติดต่อ (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและพฒันำคู่มือหรือแนวทำงกำรขอรบับริกำรตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมินในทุกงำน

บริกำรของหน่วยงำน ทัง้นี้  ควรพจิำรณำทบทวนคู่มอืหรือแนวทำงกำรขอรบับริกำรใหม้คีวำม

เป็นปัจจุบนั และควรมีกำรทบทวนข ัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำนใหส้อดรบักบัปริมำณของ

ผูร้บับริกำร อีกท ัง้ ควรจดัท ำสรุปแนวทำงกำรขอรบับริกำรดงักล่ำวในรูปแบบที่สำมำรถ

เขำ้ใจไดง้่ำย เช่น Flowchart, Infographic เป็นตน้ เพื่อใหก้ำรใหบ้ริกำรมคีวำมสะดวก   

มปีระสทิธิภำพ ส่งผลใหผู้ร้บับริกำรเกิดควำมพงึพอใจสูงสุด 

o10 E–Service (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมนิ 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำรควร

ใหค้วำมส ำคญักบักำรกำรพฒันำ E-Service ส ำหรบักำรใหบ้ริกำรใหค้รอบคลุมทุกงำน

บริกำรของหน่วยงำน  

o11 ขอ้มูลสถติิกำรใหบ้ริกำร (50 คะแนน)  

 ปรำกฏว่ำ จงัหวัดพะเยำมีข ้อมูลเพียง walk-in และแสดงข้อมูลที่ไม่มี

ผูใ้ชบ้ริกำร ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดเ้พยีง 50 คะแนน 



ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

   จงัหวดัพะเยำควรจดัท ำขอ้มลูสถติิกำรใหบ้ริกำรในทุกงำนบริกำรของหน่วยงำน 

โดยจ ำแนกรูปแบบกำรใหบ้ริกำรแบบ Walk-in และ E-Service เพือ่ใหท้รำบว่ำงำนบริกำร

ใดมีผูม้ำขอรบับริกำรเป็นหลกั และน ำขอ้มูลดงักล่ำวไปใชใ้นกำรพฒันำกำรใหบ้ริกำรที่มี

ประสทิธิภำพต่อไป  

o12 รำยกำรกำรจดัซื้ อจดัจำ้งหรือกำรจดัหำพสัดุและควำมกำ้วหน้ำกำรจดัซื้ อจดัจำ้งหรือ

กำรจดัหำพสัดุประจ ำปี พ.ศ. 2568 (100 คะแนน)   

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน ๑๐๐ คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำขอ้มูลรำยกำรกำรจดัซื้อจดัจำ้งหรือกำรจดัหำพสัดุ และรำยงำนควำมกำ้วหนำ้ที่มี

เนื้อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมนิ โดยใหค้วำมส ำคญั

กบัรำยกำรจดัซื้อจดัจำ้งในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดขอ้มูลในรูปแบบตำรำงหรือ

รูปแบบทีม่โีครงสรำ้ง ท ำใหส้ำมำรถน ำขอ้มลูไปใชป้ระมวลผลดว้ยคอมพวิเตอรต่์อไปได ้ซึง่

จะเป็นกำรส่งเสริมกำรมส่ีวนร่วมและสรำ้งควำมโปร่งใสในกระบวนกำรจดัซื้อจดัจำ้งหรือ

กำรจดัหำพสัดุของหน่วยงำน 

o13 รำยงำนผลกำรจดัซื้อจดัจำ้งหรือกำรจดัหำพสัดุประจ ำปี พ.ศ. 2567 (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำรจดัท ำ

ขอ้มูลรำยงำนผลกำรจดัซื้อจดัจำ้งหรือกำรจดัหำพสัดุประจ ำปี ที่มเีนื้อหำและองคป์ระกอบ

ถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมิน โดยใหค้วำมส ำคญักบัรำยกำรจดัซื้อจดัจำ้งใน

หมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดขอ้มูลดงักล่ำวในรูปแบบตำรำงหรือรูปแบบที่มโีครงสรำ้ง 

ท ำใหส้ำมำรถน ำขอ้มูลไปใชป้ระมวลผลดว้ยคอมพิวเตอรต่์อไปได ้ซึ่งจะเป็นกำรส่งเสริม

กำรมส่ีวนร่วมและสรำ้งควำมโปร่งใสในกระบวนกำรจดัซื้อจดัจำ้งหรือกำรจดัหำพสัดุของ

หน่วยงำน 

o14 แผนกำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคล (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มูลแผนกำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคล ที่มี เนื้ อหำและ

องค์ประกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ์กำรประเมิน เพื่อส่งเสริมควำมโปร่งใสใน

กระบวนกำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคล ตำมนโยบำย แผนงำนและหลกัเกณฑข์อง

หน่วยงำน 

o15 รำยงำนผลกำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคลประจ ำปี พ.ศ. 2567 (50 คะแนน)  

 ปรำกฏว่ำ จงัหวัดพะเยำไม่ได ้รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 100  

ท ำใหจ้งัหวดัพะเยำไดค้ะแนนเพยีง 50 คะแนน 

 จงัหวดัพะเยำควรจดัท ำรำยงำนผลกำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคล

ประจ ำปีใหค้รบถว้นตำมองค์ประกอบและหลกัเกณฑท์ี่ก ำหนด และเผยแพร่ใหส้ำธำรณชน

รวมท ัง้เจำ้หนำ้ที่ในหน่วยงำนใหร้บัทรำบถึงผลกำรบริหำรและพฒันำทรพัยำกรบุคคลที่มี

คุณธรรมและมคีวำมโปร่งใส 

o16 ประมวลจริยธรรมและกำรขบัเคลื่อนจริยธรรม (100 คะแนน)   

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

เผยแพร่ขอ้มลูประมวลจริยธรรมส ำหรบัเจำ้หนำ้ทีข่องรฐั รวมถงึสรำ้งกำรรบัรูแ้ละควำม 
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ตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรปฏิบตัิตำมประมวลจริยธรรมใหแ้ก่เจำ้หนำ้ที่ภำยใน

หน่วยงำนที่มีเนื้ อหำและองค์ประกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ์กำรประเมิน 

ตลอดจนใหเ้ป็นไปตำมพระรำชบญัญตัิมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. 2562 และแนวทำงที่

ส  ำนกังำน ก.พ. ก ำหนด โดยใหค้วำมส ำคญักบักำรเผยแพร่ สรำ้งควำมเขำ้ใจและกำรให ้

ค ำปรึกษำแนะน ำในเรื่องมำตรฐำนทำงจริยธรรมและกำรประพฤติปฏิบตัิตนตำมประมวล

จริยธรรมหรือขอ้ก ำหนดจริยธรรมของหน่วยงำน ตลอดจนกำรขบัเคลื่อนจริยธรรมใหแ้ก่

เจำ้หนำ้ทีข่องหน่วยงำนผ่ำนกิจกรรมหรือกำรฝึกอบรมของหน่วยงำน 

o17 แนวปฏิบตัิกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มลูแนวปฏบิตัิกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบ

ที่มเีนื้อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมนิ โดยเฉพำะกำรให ้

ควำมส ำคัญกับกำรคุ ม้ครองขอ้มูลผูแ้จง้ เบำะแสกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ                  

ผ่ำนกระบวนกำรบริหำรจดักำร เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีควำม

รวดเร็ว สำมำรถติดตำมเรื่องรอ้งเรียนได ้และมผูีร้บัผดิชอบทีช่ดัเจน 

o18 ช่องทำงแจง้เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้ ับกำรประเมิน 100 คะแนน ควรรักษำระดบัมำตรฐำน              

กำรจดัท ำและเผยแพร่ขอ้มูลช่องทำงแจง้เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบที่มเีนื้อหำ

และองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมนิ และควรพฒันำช่องทำงกำร

รบัแจง้เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบทีส่ะดวกและปลอดภยั เพือ่เป็นกำรสรำ้ง

กำรรบัรูต่้อสำธำรณชนว่ำหน่วยงำน   ใหค้วำมส ำคญัและมคีวำมจริงจงัต่อกำรแกไ้ขปญัหำ

กำรทุจริตและประพฤติมชิอบของเจำ้หนำ้ทีภ่ำยในหน่วยงำน 

o19 ขอ้มูลสถติิเรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (100 คะแนน)  จงัหวดัพะเยำ

ไดร้บักำรประเมนิ 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำรจดัท ำและเผยแพร่ขอ้มลูสถติิ

เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบเพื่อสรำ้งควำมเชื่อม ัน่ในกระบวนกำรจดักำร

เรื่องรอ้งเรียนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบของหน่วยงำนใหก้บัสำธำรณชน 

o20 กำรเปิดโอกำสใหเ้กดิกำรมีสว่นร่วม (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มลูกิจกรรมหรือโครงกำร ทีเ่ปิดโอกำสใหผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภำยนอก

ไดเ้ขำ้มำม ีส่วนร่วมในภำรกิจของหน่วยงำนที่มเีนื้อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้น

ตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมิน โดยควรมีกำรก ำหนดใหม้ีกำรจดักิจกรรมหรือโครงกำรใน

ลกัษณะดงักลำ่วอย่ำงต่อเนื่องเป็นประจ ำทุกปี ผ่ำนช่องทำงหรือวธิีกำรทีส่ะดวกและเหมำะสม 

เพือ่น ำผลจำกกำรมส่ีวนร่วมมำใชป้รบัปรุงพฒันำกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่อไป 

10. กำรป้องกนักำรทุจริต OIT o21 ประกำศเจตนำรมณ์และกำรสรำ้งวฒันธรรม ตำมนโยบำย No Gift Policy จำกกำร

ปฏิบตัิหนำ้ที่ (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมนิ 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำรจดัท ำและ

เผยแพร่ขอ้มลูประกำศเจตนำรมณ์และกำรสรำ้งวฒันธรรมตำมนโยบำย No Gift Policy  
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  จำกกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ที่มีเนื้ อหำและองค์ประกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำร

ประเมนิ โดยใหค้วำมส ำคญักบักำรขบัเคลือ่นหรือเสริมสรำ้งวฒันธรรม No Gift Policy 

ตลอดจนกำรก ำกบัติดตำมใหเ้กิดกำรปฏบิตัิที่ชดัเจน และรำยงำนผลต่อสำธำรณชน เพื่อสรำ้ง

ควำมเชื่อม ัน่ว่ำหน่วยงำนมีกำรน ำนโยบำย มำขบัเคลื่อนใหเ้กิดเป็นค่ำนิยมและวฒันธรรม

องค์กร อนัจะช่วยลดปญัหำกำรรบัสินบนในรูปแบบของขวญัหรือ ของก ำนลัของเจำ้หนำ้ที่

ภำยในหน่วยงำน 

o22 รำยงำนกำรรบัทรพัยส์นิหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยำ (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มลู รำยงำนกำรรบัทรพัยส์นิหรือประโยชนอ์ื่นใดโดยธรรมจรรยำ ทีม่เีนื้อหำ

และองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ ์และควรสรำ้งควำมรูค้วำมเขำ้ใจถงึแนวทำง 

ปฏิบตัิในกำรรบัทรพัยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดอนัอำจค ำนวณเป็นเงินไดต้ำมกฎหมำย             

มำตรำ 128 แห่งพระรำชบญัญตัิประกอบรฐัธรรมนูญว่ำดว้ยกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำร

ทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้จำ้หนำ้ที่ของหน่วยงำนมีควำมเสี่ยงที่จะมีควำมผิดฐำน            

เรียกรบัสนิบน  

o23 กำรประเมินควำมเสี่ยงที่อำจเกิดกำรใหห้รือรบัสินบนจำกกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของ

หน่วยงำนประจ ำปี พ.ศ. 2568 (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่ขอ้มลูกำรประเมนิควำมเสีย่งกำรทุจริตในประเดน็ที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิบนที่

มเีนื้อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตำมหลกัเกณฑ์ โดยทบทวนและวเิครำะหเ์พื่อ

คน้หำควำมเสี่ยงกำรทุจริตในรูปแบบกำรเรียก/รบัสินบน เพื่อแลกกบักำรที่เจำ้หนำ้ที่จะ

ปฏบิตัิหรือละเวน้กำรปฏิบตัิงำนหรือใหบ้ริกำร ไม่ว่ำกำรกระท ำนัน้จะชอบหรือมชิอบดว้ย

หนำ้ที่ และก ำหนดมำตรกำรและกลไกในกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงที่เพียงพอและมี

ประสิทธิภำพ ตลอดจนมีกำรมอบหมำยผูร้บัผิดชอบอย่ำงชดัเจน และก ำกบัติดตำมกำร

ด ำเนินกำรใหเ้กิดผลในทำงปฏบิตัิอย่ำงต่อเนื่อง เพือ่ป้องกนัหรือลดควำมเสี่ยงที่จะเกิดกำร

ทุจริตและประพฤติมชิอบของเจำ้หนำ้ทีใ่นกำรปฏบิตัิงำนของหน่วยงำน 

o24 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อจดักำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี  

พ.ศ.2567 (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพือ่จดักำรควำมเสีย่งกำรทุจริตและประพฤติมชิอบประจ ำปี

ใหค้รบถว้นตำมองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ี่ก ำหนด และเผยแพร่ใหส้ำธำรณชนรบัทรำบ

ถงึผลกำรด ำเนินกำรจดักำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมชิอบ เพื่อสรำ้งควำมเชื่อม ัน่ว่ำ

กำรด ำเนินกำรดงักลำ่วสำมำรถป้องกนัหรือลดควำมเสี่ยงที่จะเกิดกำรทุจริตและประพฤติมิ

ชอบไดจ้ริง 

o25 แผนปฏิบตัิกำรป้องกนักำรทุจริต (100 คะแนน) 

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำและเผยแพร่แผนปฏิบตัิกำรป้องกนักำรทุจริตที่มีเนื้ อหำและองคป์ระกอบถูกตอ้ง

ครบถว้นตำมหลกัเกณฑก์ำรประเมนิ โดยควรพจิำรณำทบทวนแผนปฏบิตัิกำรป้องกนั กำร 



ตวัช้ีวดั 
เครื่องมือกำร

ประเมิน 
กำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมิน 

  ทุจริตใหส้อดรบักบัค่ำเป้ำหมำยของยุทธศำสตร ์หรือบริบทแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไป และ

สอดคลอ้งกบัผลกำรวเิครำะหค์วำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเดน็ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสนิบน และผล

กำรวิเครำะหค์ะแนนกำรประเมนิ ITA ในปีที่ผ่ำนมำ นอกจำกนี้  ควรมีกำรก ำกบัติดตำม

กำรด ำเนินงำนและผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณอย่ำงต่อเนื่อง ตลอดจนกำรวิเครำะหแ์ละ

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและกำรจดัท ำขอ้เสนอแนะแนวทำงในกำรด ำเนินงำนเพื่อเตรียม

ควำมพรอ้มส ำหรบัปีถดัไป 

o26 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกนักำรทุจริตประจ ำปี พ.ศ. 2567 (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมนิ ๑๐๐ คะแนน จดัท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร

ป้องกนักำรทุจริตประจ ำปี ใหค้รบถว้นตำมหลกัเกณฑท์ีก่ ำหนด และเผยแพร่ใหส้ำธำรณชน

รบัทรำบถงึผลกำรด ำเนินกำรเพือ่ป้องกนักำรทุจริต เพื่อสรำ้งควำมเชื่อม ัน่ว่ำกำรด ำเนินกำร

ดงักลำ่ว 

o27 มำตรกำรสง่เสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำรจดัท ำ

และเผยแพร่ขอ้มูลผลกำรวิเครำะหค์ะแนนกำรประเมนิในปีที่ผ่ำนมำ เพื่อจดัท ำมำตรกำร

และขบัเคลื่อนไปสู่กำรปฏิบตัิอย่ำงชดัเจน โดยควรเสริมสรำ้งกระบวนกำรกำรมส่ีวนร่วม

ของเจำ้หนำ้ที่ภำยในหน่วยงำนในกำรร่วมคิดและ ร่วมปฏิบตัิ เพื่อใหเ้กิดกำรขบัเคลื่อน

มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสอย่ำงมส่ีวนร่วมแบบทัว่ท ัง้องคก์ร มกีำรก ำกบั

ติดตำมและรำยงำนผลต่อผูบ้ริหำรหรือคณะท ำงำนอย่ำงสม ำ่เสมอ 

o28 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน

ประจ ำปี พ.ศ. 2567 (100 คะแนน)  

 จงัหวดัพะเยำไดร้บักำรประเมิน 100 คะแนน ควรรกัษำระดบัมำตรฐำนกำร

จดัท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในใหค้รบถว้น

ตำมองคป์ระกอบและหลกัเกณฑท์ี่ก ำหนด และเผยแพร่ใหส้ำธำรณชนรบัทรำบ เพื่อสรำ้ง

ควำมเชื่อม ัน่ในกำรด ำเนินกำรเพือ่ยกระดบัคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน 

 


